Année universitaire 2022-2023

L3 Pro Gestion Qualité et Responsabilitée
Sociale

ECTSIE HEURES EHETD
COEF..cm TD TP: 6005

MATIERES

DLPM1EC4 - Communication et usages numériques 1 .5 4 11,5 . 0Ul
DLPM1EC11 - Gestion et maftrise documentaire 1 s 4 16 lou
DLPM1EC26 - Outils informatiques 1 1117 | 235 10Ul

DLPM1EC? - Méthodologie du mémoire de stage et du rapport 0 14 3 19 oul
DLPM1EC16 - Maitrise des statistiques des processus 1112 8 | 26 oul
DLPM1EC18 - Conception, méthodes d'études de satisfaction 1 113 7 1 26,5 | oul

DLPM1EC1 - Communication comportementale 1 .9 6 19,5 . oul
DLPM1ECS - Anglais 1 0 6 o2 oul
DLPM1EC23 - Soutenance du mémoire de stage 10 | o | oul
DLPM1EC27 - Soutenance du projet tuteuré 5 | 0 | Ooul

DLPM1EC17 - Qualité dans les services 1710 6 | 21 oul
DLPM1ECS - Systéme de management intégré : QHSE 4 I 42 28 I 91 I oul
DLPM1EC9 - EFQM 1 | 2 2 | 5 | oul
DLPM1EC13 - Audit qualité 1 14 10 31 oul

DLMP1EC30 - Approches du développement durable 1 16 4 |13 | oul
DLPM1EC12 - Management RSE 2 116 10 | 34 | oul
DLPM1EC14 - Audit RSE 1 113 8 215 oul
DLPM1EC25 - Rapport du projet tuteuré 5 0 Ooul
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DLPM1EC19 - Gestion de production 2 ) 3 oul
DLPM1EC15 - Amélioration continue de la qualité 2 112 8 26 | oul
DLPM1EC21 - Contrdle de gestion 1 110 6 | 21 | oul
DLPM1EC3 - Management des équipes et management transversal 2 17 1 | 365 oul
DLPM1EC2 - Animation et conduite de réunion 1 i 10 7 i 22 i oul
DPLM1EC31 - Gestion et conduite du changement 1 +6 4 13 Ooul
DLPM1EC20 - Stratégie des organisations 1 714 10 L3 oul
DLPM1EC6 - Management de projet 2 12113 1445 oul
DLPM1EC22 - Mémoire de stage 10 | |0 | Ooul



